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REKLAMACNI FORMULAR

Prosim, vyplfite viechna pozadovana pole. Reklamovany produkt by mél byt odeslan v plvodnim stavu.

DATUM PODANi REKLAMACE:

AKTUALNI KONTAKTNi UDAJE ZAKAZNIKA

JMENO A PRIJMENI / FIRMA:
ULICE / €iSLO POPISNE:

POSTOVNIi SMEROVACI €iSLO, MESTO:
EMAIL:

CiSLO BANKOVNiHO UCTU: -

UDAJE O REKLAMOVANEM PRODUKTU

CiSLO OBJEDNAVKY:
NAZEV REKLAMOVANEHO PRODUKTU:

KOD VYROBCE NEBO EAN PRODUKTU:

POPIS VADY / POSKOZENI

VYROBNi VADY PONICENY ZIP

& VADA BARVY
DALSi DEFEKTY /VYBLEDNUT
CHYBEJiCi KNOFLIiKY
INETY VADA POTISKU
POSKOZENi Svu ROZLEPENA PODRAZKA

ZA JAKYCH OKOLNOSTi BYLA ZJISTENA ZAVADA?
BEHEM POUZ{VANi OSTATNI

POZADOVANY ZPUSOB VYRIiZENi REKLAMACE

NAHRADA ZA

NOVY PRODUKT OPRAVA

DATUM ZJISTENi ZAVADY:

TELEFONNi CisLO:
/

A i3 OREZ MATERIALU

PRASKLA PODRAZKA /PRASKNUTI MATERIALU
& ' & ZBYVAJici

POSKOZENE PATICKY (UPLNY POPIS VADY)
OPOTREBENi MATERIALU
ZMOLKY
VRACENIi PENEZ SNIZENi CENY

(ODSTOUPENi OD SMLOUVY)

"Prosime Vs o zaslani produkti spole¢né s vyplnénym reklama&nim formuléfem na adresu: ANSWEAR.CZ, DPD CZ, s. . 0, Orlovska 803/162, 713 00 OSTRAVA-HERMANICE, CZ s poznamkou "ANSWEAR CZ - reklamace. Z bezpeZnostnich diivodii
Vés prosime o zaslani bali€ku DOPORUCENE (s dokladem o zaslani) nebo pomoci kuryrni sluzby. Reklamace bude vyfe$ena béhem 30 dni od pFijeti reklamace v nagem sidle. Pokud méte ve véci reklamaci jakékoliv dotazy, obratte se na nasi zdkaznickou

podporuo na telefonnim &sle: +420 210 012 188.

Seznamte se s s nagimi podminkami Ochrany osobnich Gdajti na privacypolicy.answear.cz, ve kterych naleznete informace o vasich pravech."

Podpis zakaznika



ANSWEAR.CZ,DPD CZ,S.R. O.
ORLOVSKA 803/162
713 00 OSTRAVA-HERMANICE

Logisticky Stitek nalepte na balik s reklamovanym vyrobkem.

Stitek slouZi jako pomicka pro spravné odeslani baliku, neuréuje zpiisob jeho odeslani.



